
 

Serviceassistenz im Krankenhaus und in pflegerischen Einrichtungen

  Modul-Nr.: P-3434-3  

  Dauer: 300 Stunden  

  Zeitrahmen: Vollzeit  

  Kategorien: Medizin, Pflege und Gesundheit  

  Bildungsarten: Fortbildung/Qualifizierung  

  Kosten: 0,00 € (mit Bildungsgutschein)  

  Standort: Würzburg und Aschaffenburg  
  

Wenn Sie Freude am Kontakt zu unterschiedlichen Menschen und ein freundliches Wesen haben,
kann eine Tätigkeit als Serviceassistent/-in genau das Richtige für Sie sein. Als offener und
kommunikativer Mensch arbeiten Sie im Team in einer pflegerischen Einrichtung oder im
Krankenhaus. Zuverlässig und gewissenhaft unterstützen und entlasten Sie dort die Pflegekräfte bei
hauswirtschaftlichen Tätigkeiten, sorgen für hygienisch saubere Küchen und Funktionsräume und
erledigen Botengänge. Sie unterstützen Patienten bzw. Bewohner, indem Sie zum Beispiel den
Schrank einräumen, Tee kochen, den Fernseher anschalten oder eine Zeitung besorgen.
Servicetätigkeiten sollten Ihnen dabei liegen, ebenso wie ein aktiver Beruf, bei dem Sie immer in
Bewegung bleiben.

  

Inhalte

Hygiene - Allgemein
E-Health
Einblick in die medizinische Terminologie
Kommunikation
Umgang mit Belastungen
Rechtliche Grundlagen
Interkulturelle Kommunikation



  

Anforderungen

Ein ausgeprägtes Servicebewusstsein, Kontaktbereitschaft sowie gute Kommunikationsfähigkeit
sind wichtige Voraussetzungen. Des Weiteren sind solide Computer-Kenntnisse sowie
Deutschkenntnisse auf dem Niveau B1-B2 unbedingt sicherzustellen. Ggf. sind entsprechende
Kurse vorzuschalten.
Der zukünftige Arbeitgeber kann, je nach Einsatzgebiet, auf ein Führungszeugnis ohne Eintrag
bestehen.

Ihr Ansprechpartner für die Bewerbung:

Kolping-Bildungswerk GmbH
Sonja Marie Weikhart
Kolpingplatz 1, 97070 Würzburg
Fon: +49 931 4537-1580 , E-Mail: online-akademie.kcm@kolping-mainfranken.de 
  

Termine

  17.08.2026 - 25.09.2026
  12.10.2026 - 20.11.2026
  07.12.2026 - 22.01.2027
  08.02.2027 - 19.03.2027
  05.04.2027 - 14.05.2027

tel:+49 931 4537-1580
mailto:online-akademie.kcm@kolping-mainfranken.de

