“ Mainfranken

€1 Gewinn £Urs

QM Gesamtqualifikation inklusive QB bis zum/r Auditor/in mit TUV-
Rheinland geprufter Qualifikation mit Wirtschaftsenglisch Advanced

Modul-Nr.: Z-Q-4614

Dauer: 1150 Stunden

Zeitrahmen: Vollzeit

Kategorien: Qualitdtsmanagement
Bildungsarten: Fortbildung/Qualifizierung
Kosten: 0,00 € (mit Bildungsgutschein)

Standort: Wiirzburg und Aschaffenburg

Das Qualitdtsmanagement Ubernimmt in Unternehmen eine wichtige Funktion: Es sichert die
Qualitat der Prozesse, der Leistungen und der Produkte. Damit verhilft sie dem Unternehmen zu
einem besseren Image, mehr Markanteilen und damit zu mehr Umsatz.

Ausgehend von den Grundlagen eines Qualitdtsmanagementsystems, setzen Sie sich Schritt flr
Schritt mit dem Qualitatswesen auseinander. Sie lernen, ein Qualitaitsmanagementsystem in einer
Organisation einzufuhren, umzusetzen und weiterzufuhren. Sie beschaftigen sich mit den
Anforderungen der Norm DIN EN ISO 9001:2015 und wissen, mit welchen Maf3nahmen diese erfullt
werden kénnen. Die Qualifizierung vermittelt Ihnen auBerdem, wie Sie interne Audits organisieren
und durchfihren. Im Kursverlauf lernen Sie mehrere Qualitatswerkzeuge und Methoden kennen, u.
a. FMEA, QfD, BSC, Six Sigma und das EFQM-Modell. Dabei qualifizieren Sie sich sowohl zum
Qualitdtsmanagementbeauftragten (QMB) als auch zum Internen Auditor und zum
Qualitdtsmanager. Den Abschluss bildet die Qualifizierung zum Externen Auditor, die die
Durchfiihrung von Zertifizierungen von Organisationen beinhaltet.

AbschlieBend bringen Sie Ihre Englischkenntnisse anhand miindlicher und schriftlicher Ubungen auf
ein verhandlungssicheres Niveau (B2).



Inhalte
Qualitatsmanagement-Grundlagen

¢ Grundlagen Qualitdtsmanagement
¢ 7 Grundsatze des QM

Qualitdtsmanagementbeauftragter

* PDCA-Zyklus nach Deming

¢ Umsetzung DIN EN ISO 9001:2015
* Internes Audit

* Zertifizierungsverfahren

Qualitdtsmanagement - Interner Auditor

* DIN ISO 19011 und deren Inhalt
¢ Kommunikation, Kommunikationstraining

Qualitdtsmanager

Total Quality Management (TQM) als Unternehmensphilosophie
Rechtliche Grundlagen

Statistische Qualitatswerkzeuge, Methoden, Verfahren
Qualitatsmanagement - Schwerpunkt EFQM

Auditor im Qualitdtsmanagement

* DIN EN ISO 19011 und DIN EN ISO 17021
* Zertifizierungsverfahren
* DIN EN ISO 9001 in der Umsetzung der Anforderungen

Englisch B2

Anforderungen

Vorausgesetzt werden sicheres Deutsch in Wort und Schrift sowie gute PC-, Internet- und MS Word-
Kenntnisse. Teilnehmer sollten mindestens einen Realschulabschluss und einen
Facharbeiterabschluss haben. Sie missen in der Lage sein, selbstandig zu arbeiten.

lhr Ansprechpartner fiir die Bewerbung:

Kolping-Bildungswerk GmbH
Sonja Marie Weikhart
Kolpingplatz 1, 97070 Wirzburg
Fon: , E-Mail:


tel:+49 931 4537-1580
mailto:online-akademie.kcm@kolping-mainfranken.de

Termine

16.03.2026 - 21.08.2026
13.04.2026 - 18.09.2026
11.05.2026 - 16.10.2026
08.06.2026 - 13.11.2026
06.07.2026 - 11.12.2026
03.08.2026 - 15.01.2027
31.08.2026 - 12.02.2027
28.09.2026 - 12.03.2027
26.10.2026 - 09.04.2027
23.11.2026 - 07.05.2027



