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Qualitatsmanagement Basisqualifikation - QMB inkl. Interne:r Auditor:in
mit Vorkenntnissen (TUV)

Modul-Nr.: Z-Q-7109

Dauer: 300 Stunden

Zeitrahmen: Vollzeit

Kategorien: Management und Fihrung,Qualitdtsmanagement,Rehabilitations-Angebote

Bildungsarten: Fortbildung/Qualifizierung

Kosten: 0,00 € (mit Bildungsgutschein)

Standort: Wirzburg und Aschaffenburg
Das Qualitatsmanagement Ubernimmt in Unternehmen eine wichtige Funktion. Es sichert die
Qualitat der Prozesse, der Leistungen und der Produkte. Damit verhilft sie dem Unternehmen zu
einem besseren Image, mehr Markanteilen und damit zu mehr Umsatz.
In diesem Kurs mit TUV Rheinland gepriifter Qualifikation setzen Sie sich Schritt fiir Schritt mit dem
Qualitdtswesen auseinander. Sie lernen, ein Qualitatsmanagementsystem in einer Organisation
einzufihren, umzusetzen und weiterzuflhren. Sie beschaftigen sich mit den Anforderungen der

Norm DIN EN ISO 9001:2015 und wissen, mit welchen MafBnahmen diese erfullt werden kénnen.
Die Qualifizierung vermittelt Ihnen auBBerdem, wie Sie interne Audits organisieren und durchfuhren.



Inhalte

Qualitatsmanagementbeauftragter Teil 1 - Qualitdtsmanagement in der betrieblichen Anwendung

Grundlagen und Grundsatze des Qualitdtsmanagements
PDCA-Zyklus nach Deming

Prozesse, ihre Identifikation und Steuerung

Umsetzung DIN EN I1SO 9001:2015

Qualitatsziele und Planung

Umgang mit Chancen und Risiken

Management von Ressourcen

Dokumentation des QM-Systems

Qualitatsmanagementbeauftragter Teil 2 - Qualitatsmanagement in kleinen und mittelstandischen
Unternehmen mit TUV-Zertifikat

Umsetzung DIN EN ISO 9001:2015

Planung und Unterstitzung

Entwicklung und Steuerung von Produkten/Dienstleistungen
Uberwachung und Messung

Qualitatswerkzeuge

Bewertung der Leistungen

Internes Audit

Zertifizierungsverfahren

TQM - ein KurzUberblick

Qualitadtsmanagement - Interner Auditor mit TUV-Zertifikat

Bedeutung der Systemprifung in der eigenen Organisation
Beurteilung von Wirksamkeit und Leistung eines Systems
Systemaudit - Prozessaudit - Produktaudit
Auditorenauswabhl

Auditziele, Auditprogramm, Auditplanung
Auditdurchftihrung

Er6ffnungs- und Abschlussbesprechung

Konformitat und Nichtkonformitat

Auditbewertung und Auditauswertung

Berichterstattung - Nachverfolgung der Wirksamkeit

DIN ISO 19011

Kommunikation, Kommunikationstraining

Praktische Ubungen

Anforderungen

Teilnehmer sollten mindestens einen Realschulabschluss und einen Facharbeiterabschluss haben.
Sie mussen in der Lage sein, selbstandig zu arbeiten. Sicheres Deutsch in Wort und Schrift wird
vorausgesetzt.

lhr Ansprechpartner fiir die Bewerbung:

Kolping-Bildungswerk GmbH
Sonja Marie Weikhart
Kolpingplatz 1, 97070 Wirzburg
Fon: , E-Mail:


tel:+49 931 4537-1580
mailto:online-akademie.kcm@kolping-mainfranken.de

Termine

12.10.2026 - 20.11.2026
09.11.2026 - 18.12.2026
07.12.2026 - 22.01.2027
04.01.2027 - 12.02.2027
01.02.2027 - 12.03.2027
01.03.2027 - 09.04.2027
30.03.2027 - 07.05.2027
26.04.2027 - 04.06.2027
24.05.2027 - 02.07.2027



